O Komnanuu «[JeHb2u Haripokam»y»

OcHoeHasi dessimenbHocmb KomnaHuu «[eHb2u Hanpokam» - npedocmaesieHue ycirye
MUKpoghUHaHCcupogaHUsi hu3u4eCcKUM uyam.

CBOlO MuCCMIO Mbl BMOMM B MOMOLUM FOASM pPeLnTb CBOM (PUHAHCOBbIE 3aTpydHEHUS B
KpaTyanwmne cpoku. Mbl Bcerda Aymaem O CBOMX KIIMEHTax, U MO3TOMY MNPUMEHSIEM YHUKaNbHYHO
CUCTEMY NOSANBbHOCTU, MakCMMarnbHO YMpoLllas npouecc Bblgadn 3anma. Vimesa Ha pykax MUHUMYM
AOKYMEHTOB, BCEro NvWb 3a 15 MUHYT KMUEHT MOXET NOMy4UTb AEHbIM 18 CBOUX HYXA,.

3A0 «KpeguTHbin Coto3» BbIWMNO HA PbIHOK MUKPOMUHAHCMPOBAHUSA MO TOProBOW MapKow
«[eHbrn Hanpokat» B Havane 2011 roga. Nepeoe otaeneHne KomnaHum 6bino oTKpbITO 8 SHBapS.

B uucne nepBbix Hamu 6bino nonydeHo CeBupetenbcTtBo MuHuctepcTtBa puHaHcoB
Poccuinckon ®degepaumm o0 BHECEHMM CBeAEHUMWA O HOPUONYECKOM nuue B rocyfapCTBEHHbIN
peecTp MUKPO(PUHAHCOBLIX OpraHusauum (permcTpauvMoHHbIii Homep CBuaeTenbcTBa
3110177000152).

30 Hos16psa 2011 roga KomnaHusa Bowna B coctaB y4acTHukoB Hekommepueckoro lMapTHepcTBa
MUKpOoPUHAHCOBLIX opraHmsaumn «MukpodmHaHcupoBaHue u PasButue», OCHOBHas
AEATEeNbHOCTb KOTOPOro HampaBfieHa Ha BCECTOPOHHEEe copencTBue (hOpMUMPOBAHMIO U Pa3BUTUIO
MUKpOdMHaHCOBbIX WHCTUTYTOB. Kpome Toro, 3amectutenb [lpeacepatena CoseTta [upekTopos
KomnaHum eguHornacHeim peweHnem uyneHoB Coseta HIMT «MuP» 6bin BkntoyeH B coctaB CoBeTta
MapTHepcTBa.

KoHcopunym «3kcnept PA» - «POCCUMHACKMA MWKPOMUHAHCOBBLIA LIEHTP» MNPUCBOUIT PENTUHT
HagexHocTn 3AO0 «KpegutHbin Cowo3» Ha ypoBHe A+.mfi «O4yeHb BbICOKMA YPOBEHb
HaAEeXHOCTU», MPOrHO3 «KCTaOUNbHbLINY.

15 mapta 2012 roga no utoram exerogHoro KoHkypca «CRM TOP AWARDs», pelleHnem
OkcnepTHoro coeeta, CRM-cuctema 3A0 «KpeguTtHbin Coto3» Obina npusdHaHa «Jlyywwmm CRM
npoekTtom 2011 roga».

CornacHo [eknapauuMm o nepegade Ha paccmoTpeHue OO6LEeCTBEHHOMY MNPUMUPUTENO Ha
dunHaHcoBOM pblHke (PMHAHCOBOMY OMOYACMEHY) CMOPOB C y4acTMeM (PU3NYECKUX JUL, - KITMEHTOB
uHaHcoBon opraHmsaumm ot 20 anpena 2012 roga Komnauus «[eHbrn Hanpokat» BCTynuna B
cuctemy ®MHaHCOBOro oMGyacMeHa.

B mae 2012 roga VicnonHutenbHbin gupektop Komnanun «[eHbrn HanpokaT» Obin BKIOYEH B
coctaB JkcneptHoro CoBeTa no  HeBGaHKOBCKMM  (PMHAHCOBO-KPEAWTHLIM  OpraHuM3auusamMm,
MUKPOOUHAHCMPOBAHUIO N KpeauTHon koonepauumn npu Komutete ocygapctBeHHonm [Oymbl PO no
(PMHAHCOBOMY PbIHKY, @ Tawkke B JkcnepTHbin CoBEeT N0 MMKPOMUHAHCMPOBAHUIO U KPEAUTHOWM
koonepauun npu ®epepanbHor cnyxbe Nno uHaHCOBbLIM pbiHkam Poccuiickon ®epepauun.

B oktabpe 2012 no wutoram wuccnegoBaHus, NPOBEAEHHOro mnopTanom Superjob.ru cpeaun
paboTtatowmnx B Poccun komnaHui-pabotogatenen, Komnanmsa «eHbrn Hanpokat» nonyyuna cratyc
«MpuBnekaTenbHbIN paboTogaTenb-2012».

B anpene 2014 roga KomnaHumsa «[leHbrn HanpokaT» B OvepedHoOW pas nonyyurna craTyc
«MpuBnekaTenbHbLIN paboToaaTenb-2013».

B HosGpe 2012 roga Ha X| exxerogHon HaumoHanbHoM KoHdepeHLMn Mo MUKPOMHAHCUPOBAHNIO
B KasaHm Komnanusa «[eHbrn HanpokaT» crana naypeatom [lpemun «3a camoe achdekTtuBHOE
pa3BuTue punmanbLHOM ceTu».

Takke B Hosibpe KomnaHusa crtana Jlaypeatom exerogHon HaumoHanbHOM npemuu B obnactu
busHeca «KomnaHusa roga» B cdepe MUKPOOUMHAHCUPOBAHMWS, OpraHn3oBaHHOM [pynnon koMnaHum
PBK, n JlaypeaTtom lNpemunn B obnactu nHHoBauun «Bpems nHHoBauun - 2012» B HOMMHaUMmM «3a
ac¢pchekTMBHOE BHEAPEHME NHHOBaALMN B MUKPO(PUHAHCUPOBAHUMNY.

18 pekabpsa 2012 roga Komnanus «[eHbrn Hanpokat» (3AO «KpeautHbii Coto3») nonyduna
CBuageTenbLCTBO O rocyfapCTBeHHOM perncrpauun nporpammbl ana 3BM (Ne2012661241) ons
«Cuctembl ynpasneHuss MukpodmHaHcoBbiMKM onepauuammn  «[eHern Hanpokat» (CYMO [eHbrn
Hanpokat / MOMS)».

6 wmioHsa 2013 roga «[eHbrn HanpokaT» cTana naypeatoMm npemun «PuHaAHCOBaA 3nuTa
Poccuu» cpasy B AByx HOMuHauusax - «HapexHocTb» u «[lMHaMuka pasBuTUA» B noarpynne
«MukpopHaHcpoBaHve». 3BaHWe naypeaTta npeMuu npucyxgaetcsa Haubonee ycnewHbiM W
ONHAMWYHBIM  KOMMNaHuaM Poccun B pasnunyHbix oTpacnsax. B atom rogy npemuss B obnactu
MUKpOOMHAHCUPOBaHUSA BpyYanachb BnepBble.

3A0 «KpegutHbin Coto3d» oeHb2U
8-800-700-4-700 money-rent.ru info@money-rent.ru Hanpokam




O Komnanuu «[JeHb2u Haripokam»y»

2 aBrycta nonyyeHo oduumnansHoe CBUOETENbCTBO O perncrpaummM ToBapHOro 3Haka «[eHbru
HanpokaTt». [NpuopuTeT TOBApHOro 3Haka 3apernctpupoBaH B [OCydapCTBEHHOM peecTpe TOBapHbIX
3HakoB obcnyxmBaHusa PP, cenaetenbcteo Ne492432 ot 24 uronsa 2013 roga.

04 nioHs 2014 roga B rocygapctBeHHon TpeTbskoBCKkoW Manepee npowna gecatas obunenHas
LEePEMOHNS HarpaxgeHus naypeatos npemum «®uHaHcoBas Anuta Poccumy». Komnanma «[eHbrn
HanpokaT» BTOpPOM roAd nogpsg crana naypeatom [lpemun B HOMWMHaumm — «HagexHocTb» B
nogrpynne «MukpodnHaHcuposaHmne».

3A0 «KpegutHbin Coto3d» oeHb2U
8-800-700-4-700 money-rent.ru info@money-rent.ru Hanpokam




Ucmopusi co3o0aHusi

AuBapb 2011 ropa
OTKpbITME NepBoOro otaeneHns «[eHbrn HanpokaTy.
OTkpbITHe coctosnock 8 AxBapsa 2011 roga B Mockse.

®PeBpanb 2011 ropa
3anyck KopnopaTtusHon Cuctembl MeHemxmeHTa.

KomnaHus npuHsna pelueHne 3anyCcTuTb NPOEKT ONMcaHnUsi BCeX NPOLECcCoB U chopmanmnsaumm
AOKYyMEHTOB. Takke B pamKax NpoekTa MOCTOSIHHO peariM3oBbliBaeTCs NPUHUMMA agantauumn u
onTMMM3aLMK NPOLIECCOB paboTbl COTPYAHUKOB U B3aumoaenctens cnyxb KomnaxHmu.

Man 2011 ropa

3anyck nporpammbl KoprnopaTuBHOro YHuBepcuTeTa AN MNOBbILIEHMST YPOBHSA pPaboThbl
(hMHAHCOBbIX KOHCYNbTAHTOB M APYrUX cneunanucto KomnaHuu.

NwoHb 2011 ropga
Ha4vano permoHanbHOM 3KCnaHcuu.

KomnaHmsa oTkpbina nepBoe oTtAeneHne 3a npegenamum Mockebl 1 MockoBckon obnactu.
[MepBoe pernoHanbHOE OTKPbITUE COCTOASNOCH B TBEPM.

3anyck MOBUIbHbBIX OTAENEHUN.

KomnaHuen 6b1no NpuHATO pelleHne cTtatb ewe boree AOCTYNHOW K CBOMM KIMEHTaMm 1 Ans
aToro ObIn 3anyweH NPOeKT MOOMMbHbIX OTAENEHUN — HOBbIN BUA OTAENEHUA (PUHAHCOBOW
KomnaHmm Ha 6ase aBTobycoB [asenb bapryauH, cnocobHbIX pacnonaratbCsd B CaMbIX
yAOOHbIX 1 OCTYMHbIX MECTaX.

Uwonb 2011 ropa

[MonyyeHve ceBuaeTenbcTBa O BHECEHUMM CBEAEHUN B roCydapCTBEHHbLIN peecTtp
MWUKPOMUHAHCOBLIX  opraHu3aumn  MwuHuctepctBa  ¢uHaHcoB  Poccunckon
depepaumn.

ABryct 2011 ropa
3anyck CRM-cucTtembl.

Komnanusa «[eHbrn Hanpokat» 3anyctuna CRM-cuctemy, paspabotaHHyio no cobCcTBEHHOMY
TEXHUYECKOMY 3afaHuio komnaHuen Terrasoft. [JaHHble TexHW4eckne peLleHus NOo3BONSAT
KomnaHuu yBenuumBaTb CKOPOCTb M NOBbIWATbL U 6€3 TOro BbICOKUIN YPOBEHb OBCNYyXMBaHUSA
KNWEeHTOoB, nNpeanaraTb COBEPLUEHHO HOBbIE NPOAYKTbI U 3aHUMAaTb NUAUPYOLLME NO3ULMK Ha
(PUHAHCOBOM pPbIHKE.

3A0 «KpegutHbin Coto3d» oeHb2U
8-800-700-4-700 money-rent.ru info@money-rent.ru Hanpokam
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CeHTA0pbL 2011 roga
Hauyano paboTbl oTaeneHnn KomnaHmm B KpYrnocyToO4YHOM peXxnme.

Ona ewe 6Gonbwero ynobctBa WU AOCTYNHOCTM ycryr Hawewn KomnauuuM Ons KNMeHToB B
MockBe Heckonbko oTaeneHun KomnaHum B pasHbIX panoHax ropoga Hadanum paboTy B
KPYrnocyToO4HOM pexume. Tenepb NosiBUNacb BO3MOXHOCTb MOMy4YMTb WM MOracuTb 3aiM B
noboe BpeMsi CyTOK, HE TpaTHa BpeMsA Ha TPaHCNOPTHbIE NPObKK, oxXnagaHue B ovepean n 6es
OTpbiBa OT paboTbI.

OkTa6pb 2011 ropa

MNpoBeaeHve pebpeHanHra 3Haka KomnaHum «JeHbrv HanpokaT».

Hekabpb 2011 ropaa
BxoxneHue B coctaB CoseTta HIMT MuP.

s Komnanma «[eHbrn HanpokaT» MpuHana  peweHne 6onee  akTUBHO
B3aMMOAENCTBOBATL C KONfieramm nNo oTpacnu.

UneHctBo 3A0 KpeauntHbin Coto3 B HIT MuP sBnsaeTcsa BaXKHbIM 3Tanom pasBuTust
KomnaHun n cBuMaeTenbCTBYEeT O NPU3HAHUM CO CTOPOHbI KNMEHTOB M BusHec-
coobLlecTBa.

Utor 2011 roga
KomnaHuen 6b1no oTkpbiTo 84 otaeneHus B 16 pernoHax ctpaHsl (35 ropogos)
BbigaHo 6onee 45 000 3arivoB

®PeBpanb 2012 roga
[MpucBoeHue pentuHra «dkcnept PAy.

KoHcopuuym «3kcnept PA» - «Poccuicknini MUKPOUHAHCOBBIA LEHTP» MPUCBOUIT PENTUHT
HagexHoctn 3AO0 KpeauntHein Cowo3 Ha ypoBHe B++.mfi «[lpuemnembin  ypoBeHb
HaOEeXXHOCTM», NPOrHO3 MO PENTUHTY KNO3UTUBHBLINY.

3anyck npoekTa Bblgayun 3anmMoB Yepes BaHKOBCKME KapThbl.

MaBHOE npeuMyLlecTBO MpOeKkTa — 3TO BO3MOXHOCTb MofydaTtb 3anMMbl Ha OebeToByto
B6aHkoBckyto kapTy VISA, He nocewasn otaeneHmst komnaHum «eHbrn HanpokaT». Haxogsce B
nobon Touyke mMupa, KNMEeHTbl MOryT OOpMUTb MUKPO3alM NO TenedoHy, WNn 3anofHuB
3adaBKy Ha canTe KomnaHuw.

3A0 «KpegutHbin Coto3d» oeHb2U
8-800-700-4-700 money-rent.ru info@money-rent.ru Hanpokam




Ucmopusi co30aHusi

MapT 2012 ropa

MonyyeHue Harpagpbl «Jlyqwmnn CRM-npoekt 2011 roga.

Komnanusa «[eHbrn HanpokaT» nobeguna B exerogHom Konkypce CRM TOP
AWARDSs, B koTOpOM Yy4yBCTBYIOT HOoBenwmne CRM pa3paboTkM OT KpymHEMLLMX
komnaHun. B atom rogy KoHkypc npoBoaurica B 4eTBepThbin pas. [1o pesynbtartam
OLIEHKM NPOEeKTOB, NoAaHHbIX Ha KoHkypc, OkcnepTHbin CoBeT CRMONLINE.RU
onpegenun nobeantens, HabpasLero MmakcumarnbHbI 6ann.

KomnaHus oTtkpbina 100-oe otaeneHue.

OtaeneHne, oTkpbiToe B OMmcke, cTano cotbiM B KomnaHum «[deHbrn Hanpokat».
Anpenb 2012 roga

KomnaHusa 3anycTtuna HoBbI CanT.

OTpaxeHneM HoBauMi N OPYXECTBEHHOIo OTHOLUEHWS K KIMeHTaM cTar 3arnyck HOBOM Bepcumn
cata KomnaHuu, B KOTOpPOM elle ygobHen oTobpaxkaeTcs camasi nonHas nHdopmaunsa ob
ycrnosusx, npasunax, otgeneHmax Komnanmum, sacnyrax u JOCTUXKEHUNAX.

CornacHo [eknapauun o0 nepegadye Ha paccmotpeHne OB6uwecTBeHHOMY
NPUMUPUTENIO HA (PUHAHCOBOM pbiHKe (PrMHaHCOBOMY OMOYOCMEHY) CMOPOB C
yvyactueMm (ousnyYecKnx nuu - KNIMeHToB pnHaHCcOBOM opraHusauumn ot 20 anpens
2012 ropa Komnauus «[eHbrn HanpokaT» BCTynuna B cuctemy PuHaHCOBOro
ombyacmeHa.

Man 2012 ropa
KomnaHusa npuHumaeT akTuBHoOe yvactue B 3acegaHusix Coseta HIN MuP.

KomnaHusa Bowra B coctaB JkcrnepTHoro CoseTa no He6aHKOBCKMM (DUHAHCOBO-KPEOUTHBIM
opraHuvsaumaM, MUKPOPUHAHCUPOBAHUIO U KpeauTHoW koonepaumm npu  Komutete
locypapctBeHHoW [ymbl No (PUHAHCOBOMY pPbIHKY, a@ TakKke BO BHOBb CO3[aHHbIA MO
nHuumatmee Pykosogutens ®COP PO 3OkcnepTHbin CoBET MO MUKPOPUHAHCUPOBAHUIO U
KpeouTHOM koonepaumn npu degepanbHon cnyxbe no gpuHaHCOBLIM pbiHkam Poccunckon
depepaumn.

UwoHb 2012 ropga

«[eHbrn HanpokaT» npuHana yyactne B KoHdepeHuumn ibusHec, yHukaneHom ans Poccun,
NMOCBSALLEHHON BO3MOXHOCTSIM, KOTOpble MOTryT AaTb 0OnayHble TEXHONOrMU COBPEMEHHOMY
BusHecy

Uwonb 2012 ropa
13 nonsa 2012 ropa Komnanusa Bbigana 100-TbICAYHbBIN 3aAM.
CeHTA6pbL 2012 ropa

KomnaHuna «[leHbrn HanpokaTt» BbIXOAMUT Ha PbIHOK YKpauHbl. LieHTpanbHbI 0puC OTKpbINCS B
ropoae [HenponeTpoBcK.

OkTA6pb 2012 ropa

OTtkpbiTne 200 otaenenna KomnaHuun «eHbrn HanpokaTy. KO6unenHoe oTKpbiTUE COCTOSNOCH
B YNbSAHOBCKE.

3A0 «KpegutHbin Coto3d» oeHb2U
8-800-700-4-700 money-rent.ru info@money-rent.ru Hanpokam




Ucmopusi co30aHusi

KomnaHusa «[JeHbr Hanpokat» nony4una cratyc «llpuBnekarensHbIn
paboTtogatenb-2012» no utoram nccrnegoBaHns, NPOBEAEHHOro NnopTanom
Superjob.ru cpean paboTatowmx B Poccum komnaHnn-pabotogatenen.

Hos6pb 2012 ropa

10 Hos6ps 2012 roga KomnaHus Bbigana 150-TbICAYHbIN 3anM.

13 HoA0ps KomnaHusa «[deHbrn Hanpokat» crtana naypeatom lNpemun «3a camoe
apdekTMBHOE pa3BuUTME (punmanbHom cetu». HarpaxaeHne coctosinocb Ha Xl
eXXerogHon HaumoHarnbHOW KOHgepPeHUNN No MUKPOUHaAHCMPOBaHUIO B Ka3aHu.

27 Hosibpa Komnanus «[eHbr HanpokaT» cTana naypeaTtoM eXXerogHom
HaunoHanbHOM npemun B obnactm 6OusHeca «Komnanus roga» B cdepe
MUKPOOMHAHCMPOBaHUs, opraHMsoBaHHou ['pynnon komnaHun PBK.

28 HOs0pA Ha Top)XecTBEHHOW LiepeMoHun HarpaxaeHus lNpemun B obnactu
MHHOBaUun «Bpems nHHoBaumm - 2012» - He3aBUCMMOW Harpagbl 3a JOCTUXKEHUS
B 0651aCTN MHHOBALMOHHOW OeATENbHOCTH, NOyYMBLUNE OOLLECTBEHHOE U
gernosoe npussaHve, Komnanna «eHbrn HanpokaT» ctana JlaypeaTtom [Npemun
«3a appekTMBHOE BHEAPEHNE MHHOBALMA B MUKPOPUHAHCUPOBAHUNY .

Hekabpb 2012 ropa

iy

18 pekabps 2012 roga Komnanusa «[eHbrn HanpokaT» (BAO «KpeauTHbin Coro3»)
nonyymna CenaeTensCcTBO O rocygapCTBEHHOW perucrTpauum nporpammel anga 9BM
(Ne2012661241) onsa «Cuctembl ynpaBneHusk MUKPOMUMHAHCOBLIMM OnepaunusmMmm
«[eHbrn Hanpokat» (CYMO [eHbrn Hanpokat / MOMS)».

18 pnekabps 2012 roga KoHcopumym «POCCMINCKOro MUKPOUHAHCOBOIO LIEHTPa» U
PenTUHIroBoro areHTcTea «AkcnepT PA» npucsoun pentnHr HagexHoctn 3A0 «KpeanTHbin
Coto3» Ha ypoBHe A.mfi «BbICOKMI ypOBEHb HAQEXHOCTMY», MPOrHO3 MO PENTUHTY
«CTabUnbHbINY.

AuBapb 2013 roga
8 anBapsa 2013 roga Komnanun «[leHbr HanpokaT» UCNOJTHUIOCL 2 roaa.

30 anBapsi CK «AnbsHC» 1 KOMNaHus «[deHbrn HanpokaT» CTanm 3KCKITO3UBHbIMMN
napTHepamu.

3A0 «KpegutHbin Coto3d» oeHb2U
8-800-700-4-700 money-rent.ru info@money-rent.ru Hanpokam




Ucmopusi co30aHusi

31 auBaps «[eHbrn Hanpokat» n WebMoney npegnoxunm cBoOUM KnMeHTam HOBbIN CEPBUC,
KOTOpbIN NO3BONSET KNMeHTaM «[leHbrn HanpokaT» rnorawaTb 3anMbl OHTanH NOCPEACTBOM
WebMoney.

®deBpanb 2013 roga

14 peBpans coctosnock nepsoe B 2013 roay 3acegaHne Coseta Hekommepyeckoro
napTHepcTBa MUKPOMUHAHCOBLIX opraHm3aumn « MukpodmHaHcupoBaHne n Passutumey,
NMOCBSLLEHHOE aKTyaslbHbIM BONPOCaM pasBUTUS pPbiHKa MUKpOUHAHCHMpoBaHus B Poccun n
ero perynmpoBaHus.

15 dpeBpansa «deHbrn HanpokaT» NpuUHANa yyacTue B 3aceaHum Hay4yHo-KOHCYyNbTaLMOHHOIO
CoseTa no utoram pabotbl dPHaHcoBOro ombyacmeHa 3a 2012 rog.

18 peBpansa KomnaHua «[JeHbrn HanpokaT» npuHsna ydactus B kpyrnom ctone TN PO no
BOMpOCam pasBuUTUS MHCTUTYTa PHaHCOBOro oMbyacMeHa At MUKPOUHAHCOBBIX
NMHCTUTYTOB B Poccumn B pamkax paclumpeHHoro 3aceganus lNogkomuteta no
MUKpomHaHcupoBaHutio Komuteta TI1I P® no pa3sutunio YacTHOro npeanpuHUMaTenscTea,
Manoro u cpegHero usHeca.

28 peBpana KomnaHuna «[JeHbrn HanpokaT» NpuHAna y4actue B Kpyriiom cTorse,
NMOCBSALLEHHOM 3aluTe Npas NoTpeduTenen MMKPOUHAHCOBbIX yCnyr «KpeauTHbIN pbIHOK
rnasamu 3aemMLumka.

MapT 2013 roga

1 mapTa «[leHbrn HanpokaT» NpuHANa y4actne B oMepeaHomn BCTpeye Knyba « PUHaHCHI.
OtyeTHOCTb. Passutue. Ctpaterum».

27 mapTta KomnaHusa Bbigana 200-TbICAYHbIV 3aUM.
Anpenb 2013 roga

C 9 anpens 2013 roga Hawwm KrveHTbl MOTyT NOSTy4UTb 3aiM Ha CBOO NINYHYIO NMAaCTUKOBYHO
KapTy Ntoboro poccnmnckoro nnm 3apybexxHoro 6aHka.

15 anpensa KomnaHusa oTkpbina JInHMIO KOHTpONs KadecTBa. KnneHTam npegnaraetca
OCTaBUTb CBOE MHEHME O KadecTBe 0bcnyxnBaHmsa Yepes oopMy obpaTHOM CBA3M Ha caunTe.

18 anpens Komnanus «[deHbrn HanpokaT» npuHana yyactne B KoHdepeHunn «Touvku pocTa:
Kak HoBaLUWUW perynupoBaHus B MUKPOOUHAHCUPOBaHMUM MOBANSAIOT HA KA4eCTBO yrpasreHns
pUCKaMu 1 NOSANbHOCTb KIMEHTOBY

AKCNEPT PAl 29 anpena PenTuHroBoe areHTCTBO «3JKenepT PA» noaTsepamno penTuHr
HaOeXHOCTU MUKpPOUHAHCOBOM KoMnaHuu «eHbrn Hanpokat» (3A0
A «KpeautHbin Coto3») Ha ypoBHe A.mfi «BbICOKMIN ypOBEHb HAAEXHOCTNY,
-mfi NPOrHO3 «CTabMNbHbINY

MPUEMTEMBIA
YPOBEHB
HAAEXHOCTA

3A0 «KpegutHbin Coto3d» oeHb2U
8-800-700-4-700 money-rent.ru info@money-rent.ru Hanpokam
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Mawn 2013 roaa

6 mas aeHexHble nepesoabl Western Union ctanu gocTynHbel B otaeneHusax «deHbru
Hanpokart»

13 mas «[deHbrn Hanpokat» un K Terrasoft 06baBNsAT 006 ycnewHoM 3aBepLUeHnn
oyepenHoro atana npoekta BHeapeHus Terrasoft CRM

24 masa nnatexHas cuctema CONTACT wn «[leHbrn HanpokaTt» npeaocTaBuin CBOUM
KNUeHTam cepBuC UCTaHLNOHHOM onnaTbl MUKPO3aniMOoB

UwoHb 2013 ropa

4 vioHa Komnanua npuHsana ydactne B KoHdepeHummn «Kogekc 3tukm n CtaHgapTbl paboTbl €
NPOCPOYEHHON 3a40JHKEHHOCTbLIO. KTO M Kak MOMOXET 3a40s/PKaBLUMM rpaxgaHam?y. Ha
KOHbepeHLumm npowwna npeseHtaunsa Kogekca, paspaboTaHHOro no nHuuymatmee KomnaHum
«[eHbrn HanpokaT».

6 noHs Komnanus «[leHbry HanpokaT» ctana
naypeartom lNpemun «PuHaHcoBasa anuta Poccum»
cpasy B ABYX HOMUHaLMsSX — «HagexXHOCTby» U
«dnHamunka passutua» B noarpynne
«MukpoduHaHcnpoBaHue».

18 nioHsa B CaHkT-lNeTepbypre otaeneHns Komnanmm «[deHbrn HanpokaT» Hadanun CBO
paboTy B pamMKax COTpyAHUYECTBA C CUCTEMOM AeHexHbIx nepeBogos Western Union.

Uwonb 2013 ropa

3 nonga Komnanua «eHbrn HanpokaT» npeacTtasusia HoBbiM ctangapT oT HIT «MuP» Ha
3acegaHun Nogkommccum No OCTynHOCTU puHaHcoBbix yenyr Komuceun PCIIT.

18 nonsa 2013 roga Komnanusa «[leHbrn Hanpokat» Bblgana 250-TbICAYHbIA MUKPO3anM.
KO6unenHoe opopMneHne cocToanocb B 0AHOM U3 oTaeneHnn «[JeHbrn HanpokaT» B Mockse.

ABrycTt 2013 ropa

2 aBrycra nony4eHo ouumansHoOe CBUAETENBCTBO O perncTpawmm ToBapHOro
3Haka «[leHbrn HanpokaTty. [1pnopuTeT TOBApHOro 3HaKa 3apermncTpupoBaH B
locyaapcTBEHHOM peecTpe TOBapHbIX 3HaKoB obcnyxnsaHunsa PO,
cBmnpeTenbcTBo Ne492432 ot 24 vrona 2013 roga.

KomnaHua «[JeHbrn HanpokaT» npeanaraeTt CBOMM KITMEHTaM YBENUYUTbL CBOK ByayLLyto
NeHCUIo NyTeM nepeBoja HaKoNUTernbHOW YacTn neHcun B HerocygapCTBEHHbIN NEHCUOHHBIN
dong (HMNP) «doBepuner.
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24 aBrycta B HoBocnbupcke 6 otaenennn KomnaHuun «JeHbrn Hanpokat» Havanu npuHuMaThb
AeHexXHble nepeBoabl N0 cucteme AeHexHbix nepesogos Western Union.

CeHTA0pbL 2013 roga

C 12 ceHTa6ps Komnanus «[deHbrn HanpokaT» npeanaraet odhopmiieHne AoroBopoB C
neHcnoHHbIM ooHaOoM «[loBepue» BO BCEX OTAENEHUSIX NO Bcen Poccum.

OkTA6pb 2013 ropa

4 okts6psa 2013 roga Hactynun 1000-bi AeHb paboTbl KoMnaHun «[eHbrn HanpokaTy». 3a 3To
BpeMs KoMNaHusi 4obmnacb OTNNYHbIX NOKa3aTernen 1 3acnyxuna He TONbKO NOMOXUTENbHbIE
OT3bIBbl KNMMEHTOB O CBOEN paboTe, HO K Npu3HaHue busHec-coobulecTea.

21 okTA0ps koMnaHna «[eHbrn HanpokaT» 06bsBUNa o0 co3gaHuun LieHTpa yperynmpoBaHus
BOMPOCOB 3a40JPKEHHOCTU

21 OKTAOPS Ha4Yan CBOK NOSTHOLIEHHYIO paboTy MHTEpHET pecypc www.kodeks-mfo.ru,
CO3aHHbIN B nogaepky Kogekca aTuku n ctaHgapToB pabdoTbl C NPOCPOYEHHOM
3a00/MKEHHOCTbIO Ha PbIHKE MUKPOMUHAHCOBbLIX OpraHM3aLmn.

23-25 oktab6ps coctosnack Xl HaumonaneHasa KoHdepeHuuns «HHOBaUmu 1 3awmta npas
noTpedutenen — okyc Ha KnueHTe», B koTopor KoMmnaHus «[eHbrn HanpokaTy npuHumMana
aKTUBHOE yyacTue.

30 okTabps KomnaHus «[deHbrn HanpokaT» NpuHANa y4yactne B Hay4HO-NpaKTU4eCKomn
KOH(phepeHLmMn « PbIHOK (PMHAHCOBbLIX YCAYr: COBPEMEHHbLIE TEHAEHUUN U NEPCNEKTUBDI»

17 pekabps CPO HIM «O6bvegnHeHne MuP» coemectHo ¢ HAYMUWP nposenu Kpyrnbi cTon
«["ocperynupoBaHue, camoperynmpoBaHne U Haa3op 3a MMKPodMHaHCOBbIM cekTopom B 2014
rogy». Pacum Ucmaunnos, YneH Coseta CPO HIT «O6beanHenne MuP», pykoBogutenb
paboyen rpynnbl no paspaboTke ctaHaapToB CPO, cnonHUTeNnbHbIM ANPEKTOP KOMMNaHWUK
«[eHbrn Hanpokat», Ha npumepe CtaHgapToB CPO HI1 «O6beanHeHne MuP» pabotbl ¢
NpPOCPOYEHHOMN 3a40MKEHHOCTbIO 1 CTaHgapToB paboThl ¢ 06paLLeHNsAMM KITMEHTOB
MUKPOMHAHCOBbLIX OpraHmM3aunin pacckasan 06 nhnymatmeax CPO HIM «O6bvegmHeHne MunP»
B BOnpocax ctaHgapTusauyum gearensHoct MOO, a Takke 0 3agayvax caMmoperynmpoBaHug B

Byayiem roay.
Hekabpb 2013 roaa

17 pexabps CPO HIM «O6beanHeHne MuP» coemectHo ¢ HAYMWP npoBenu Kpyrnbii cTon
«locperynupoBaHue, camoperynmpoBaHne n Hag3op 3a MUKPOOMHAHCOBLIM cekTopom B 2014
rogy». Pacum Mcmannos, YneH Coseta CPO HIT «O6beanHeHne MuP», pykoBoguTenb
paboyen rpynnbl No paspaboTtke ctaHgaptoB CPO, McnonHuTenbHbIM ANPEKTOP KOMNaHNN
«[eHbrn HanpokaTt», Ha npumepe CtangaptoB CPO HI1 «O6begmHeHne MuP» paboTbl €
NPOCPOYEHHON 3a40MKEHHOCTLIO M CTaHaapToB paboThl C 0OpalLEeHUS MU KIMEHTOB
MUKPOGMHAHCOBBIX opraHn3aunin pacckasan o6 nHmguatneax CPO HIM «O6veanHeHne MuP»
B BOMpocax cTaHgapTusauum gearensHoctn MOO, a Takke 0 3agayvax caMoperynmpoBaHng B

Byaywem roay.
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AuBapb 2014 ropa
8 aHBaps 2014 ropga KomnaHua «[JeHbrin HanpokaT» oTMeTurna cson Tpetun [eHb poxaeHus!

21 aHBapsi PentuHroBoe areHTcTBO «3JAKenepT PA» NoBbICUIO PENTUHT
HagéxHocTn Komnanum «eHbrn Hanpokat» (3AO «KpeautHein Coto3y») oo
4= ypoBHA A+.mfi «O4eHb BbICOKUN YPOBEHb HAAEXKHOCTUY, NMPOrHO3

Hlill «cTabunbHbINY.

OYEHb BbICOKWA
OBEHb

MapT 2014 ropa

KomnaHna «[eHbrn HanpokaT» BO BTOPOW pa3 nony4vuna cratyc «lpuenekaTesibHOro
paboTogaTens» no pesynbTaTtamMm nccnegoBaHmst paboTbl C OAHUM U3 KPYNHENLLNX U
nmaupyowmnx noptanos Superjob.ru.

Anpenb 2014 ropa

Ha 3aceganumn Coseta CPO HIT «O6beanHeHne MuP» 6bino yTBepXaeHo co3gaHue cpasy
HECKOSbKMX KOMUTETOB C HeNocpeacTBeHHbIM yd4acTueM KomnaHum «[JeHbrn HanpokaT».
Mpeacepatenem Komuteta no PR n GR gesatenbHoctn CPO HIM «O6beguHeHne MuP» un
KomuTteTta no craHgapTtam u npasunam MmumkpodumHaHcoBon gestenbHoctn CPO HI
«O6beanHeHne MuP» egnHornacHblM pelleHnem obin n3bpaH NcnonHnTenbHbIN AUMPEKTOP
KomnaHun «[leHbrn Hanpokat» Pacum Ncmannos.

MNwoHb 2014 ropa

04 vioHa 2014 roga B rocygapcTBeHHoM TpeTbAkoBCKoOW [Manepee npowna
aecstas robunenHas LepeMoHNs HarpaxxaeHnsa naypeaTtos npemMmm
«®urHaHcoBasa dnuta Poccuny. Komnanusa «[JeHbrn HanpokaT» BTOPOK roz
nogpsi4a ctana naypeatom Npemun B HoMMHauun — « HagexHocTb» B
noarpynne «MukpoduHaHcupoBaHue».

Utorm Ha uoHb 2014 ropa

BbigaHo 6onee 370 000 3anmoB

KonunyectBo NnoBTOPHbLIX 0OpaweHnn - 68%
KonuyecTtBo obpaleHunin no pekomengaumm - 63%
OpobpeHuns 3anmos - 86,5%
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Hawu ycnyau

3anmbli

3anmbl NpegocTaBndaAlTCcAa rpaxgaHam PO, nmewowmm permctpaumio B nobom ropoae
npucyTcTeua KomnaHumu.

BospacTt 3aemuwmka — ot 20 go 60 ner.
Cymma 3anma — ot 3 000 go 50 000 pybnen.
Cpok 3anma — ot 7 0o 21 gH4.

Ons nonyyeHns 3avima HeobxoouMmO BCero ABa AOKYMEHTA: rpakA4aHCKU nacnopT u
BTOPOW JOKYMEHT, yOOCTOBEPSAIOLLNA NIUYHOCTb 3aeMLLMKa.

KrnveHTbl Takke MOryT 3anofHUTb W OTNPaBWTb OHSAMH 3adBKY Ha npegocTaBrieHue
3ama uU B cpegHem B TedeHne 15 MuHYT nonyunTtb oTBeT. B cnyyae opobpenus ansa
nonyyeHnss 3avima MOXHO obpatutbcs B nwboe u3 Hawmx OTAENEeHUA W NONyYnTb
HeoBXoaUMYH0 CyMMY.

Takke HawWuM KNMeHTaMm Mbl npeasiaraeM yHUKanbHbIN MHHOBALMOHHBIA KapTOYHbIN
NpoayKT, pa3paboTaHHbIA COBMECTHO C oaHUM n3 6aHkoB. Obnagatenb Hallen NnacTUKOBOM
KapTbl MOXET O0hOPMUTb 3alM MO UHTEPHETY UNN TenedoHy U NONyYnTb AeHbrM B yaobHoe
BpemMsi B nobom 6GaHkomaTte. Takum obpasom, ONA MOCTOSAHHLIX KIWMEHTOB HaluW yCryru
AOCTYNHbI 24 yaca B ntobon Touke mupa!l

[MpenoctaBnaa ycnyrm MUKPOPUHAHCUPOBAHUSA, Mbl CTPEMUMCHA BHECTU [OOCTOWHbLIN
BKNapg B pa3BuTue LUNBUMN3OBAHHbIX (OMHAHCOBLIX YCIYT, MOHATHBIX U AOCTYMHbBIX KaXXO0MY.

CrtpaxoBaHue

CtpaxoBas nporpamma «[ntoc MNonucy, npegnaraemas komnaHnen «[JeHbrn HanpokaT»
COBMECTHO CO CTpPaxoBOM KOMMaHWen «AnbaHCY», 3aluMiaeT KrvMeHTa OT nocrneacTBum
HaCTynneHus HecyacTHoOro cny4yas. [Npyn cTpaxoBOM cCryyae KMUeHT nonyyaeT OT CTpaxoBOu
KoMnaHum «AnbsHC» aeHexHyto cymmy go 100 000 pybnen.
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KoHTakTbl AnAa npecchbl:
MockBa, yn. Yrpewckas, 4. 2 cTp. 22
TenecoH: +7 (495) 640 47 77

e-mail: pressa@money-rent.ru
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	О Компании «Деньги напрокат»
	Основная деятельность Компании «Деньги напрокат» - предоставление услуг микрофинансирования физическим лицам.
	Свою миссию мы видим в помощи людям решить свои финансовые затруднения в кратчайшие сроки. Мы всегда думаем о своих клиентах, и поэтому применяем уникальную систему лояльности, максимально упрощая процесс выдачи займа. Имея на руках минимум документов...
	ЗАО «Кредитный Союз» вышло на рынок микрофинансирования под торговой маркой «Деньги напрокат» в начале 2011 года. Первое отделение Компании было открыто 8 января.
	В числе первых нами было получено Свидетельство Министерства финансов Российской Федерации о внесении сведений о юридическом лице в государственный реестр микрофинансовых организаций (регистрационный номер Свидетельства 3110177000152).
	30 ноября 2011 года Компания вошла в состав участников Некоммерческого Партнерства микрофинансовых организаций «Микрофинансирование и Развитие», основная деятельность которого направлена на всестороннее содействие формированию и развитию микрофинансов...
	Консорциум «Эксперт РА» - «Российский микрофинансовый центр» присвоил рейтинг надежности ЗАО «Кредитный Союз» на уровне A+.mfi «Очень высокий уровень надежности», прогноз «стабильный».
	15 марта 2012 года по итогам ежегодного Конкурса «CRM TOP AWARDs», решением Экспертного совета, CRM-система ЗАО «Кредитный Союз» была признана «Лучшим CRM проектом 2011 года».
	Согласно Декларации о передаче на рассмотрение Общественному примирителю на финансовом рынке (Финансовому омбудсмену) споров с участием физических лиц - клиентов финансовой организации от 20 апреля 2012 года Компания «Деньги напрокат» вступила в систе...
	В мае 2012 года Исполнительный директор Компании  «Деньги напрокат» был включен в состав Экспертного Совета по небанковским финансово-кредитным организациям, микрофинансированию и кредитной кооперации при Комитете Государственной Думы РФ по финансовом...
	В октябре 2012 по итогам исследования, проведенного порталом Superjob.ru среди работающих в России компаний-работодателей, Компания «Деньги напрокат» получила статус «Привлекательный работодатель-2012».
	В апреле 2014 года Компания «Деньги напрокат» в очередной раз получила статус «Привлекательный работодатель-2013».
	В ноябре 2012 года на XI ежегодной национальной конференции по микрофинансированию в Казани Компания «Деньги напрокат» стала лауреатом Премии «За самое эффективное развитие филиальной сети».
	Также в ноябре Компания стала Лауреатом ежегодной Национальной премии в области бизнеса «Компания года» в сфере микрофинансирования, организованной Группой компаний РБК, и Лауреатом Премии в области инноваций «Время инноваций - 2012» в номинации «За э...
	18 декабря 2012 года Компания «Деньги напрокат» (ЗАО «Кредитный Союз») получила Свидетельство о государственной регистрации программы для ЭВМ (№2012661241) для «Системы управления микрофинансовыми операциями «Деньги напрокат» (СУМО Деньги напрокат / M...
	6 июня 2013 года «Деньги напрокат» стала лауреатом премии «Финансовая элита России» сразу в двух номинациях - «Надежность» и «Динамика развития» в подгруппе «Микрофинансирование». Звание лауреата премии присуждается наиболее успешным и динамичным комп...

	О Компании «Деньги напрокат»
	2 августа получено официальное свидетельство о регистрации товарного знака «Деньги напрокат». Приоритет товарного знака зарегистрирован в Государственном реестре товарных знаков обслуживания РФ, свидетельство №492432 от 24 июля 2013 года.
	04 июня 2014 года в государственной Третьяковской Галерее прошла десятая юбилейная церемония награждения лауреатов премии «Финансовая Элита России». Компания «Деньги напрокат» второй год подряд стала лауреатом Премии в номинации – «Надежность» в подгр...

	История создания
	Январь 2011 года
	Открытие первого отделения «Деньги напрокат».
	Открытие состоялось 8 Января 2011 года в Москве.
	Февраль 2011 года
	Запуск Корпоративной Системы Менеджмента.
	Компания приняла решение запустить проект описания всех процессов и формализации документов. Также в рамках проекта постоянно реализовывается принцип адаптации и оптимизации процессов работы сотрудников и взаимодействия служб Компании.
	Май 2011 года
	Запуск программы Корпоративного Университета для повышения уровня работы финансовых консультантов и других специалистов Компании.
	Июнь 2011 года
	Начало региональной экспансии.
	Компания открыла первое отделение за пределами Москвы и Московской области. Первое региональное открытие состоялось в Твери.
	Запуск мобильных отделений.
	Компанией было принято решение стать еще более доступной к своим клиентам и для этого был запущен проект мобильных отделений – новый вид отделений финансовой компании на базе автобусов Газель Баргузин, способных располагаться в самых удобных и доступн...
	Июль 2011 года
	Получение свидетельства о внесении сведений в государственный реестр микрофинансовых организаций Министерства финансов Российской Федерации.
	Август 2011 года
	Запуск CRM-системы.
	Компания «Деньги напрокат» запустила CRM-систему, разработанную по собственному техническому заданию компанией Terrasoft. Данные технические решения позволяют Компании увеличивать скорость и повышать и без того высокий уровень обслуживания клиентов, п...

	История создания
	Сентябрь 2011 года
	Начало работы отделений Компании в круглосуточном режиме.
	Для еще большего удобства и доступности услуг нашей Компании для клиентов в Москве несколько отделений Компании в разных районах города начали работу в круглосуточном режиме. Теперь появилась возможность получить и погасить займ в любое время суток, н...
	Октябрь 2011 года
	Проведение ребрендинга знака Компании «Деньги напрокат».
	Декабрь 2011 года
	Вхождение в состав Совета НП МиР.
	Компания «Деньги напрокат» приняла решение более активно взаимодействовать с коллегами по отрасли.
	Членство ЗАО Кредитный Союз в НП МиР является важным этапом развития Компании и свидетельствует о признании со стороны клиентов и бизнес-сообщества.
	Итог 2011 года
	Компанией было открыто 84 отделения в 16 регионах страны (35 городов)
	Выдано более 45 000 займов
	Февраль 2012 года
	Присвоение рейтинга «Эксперт РА».
	Консорциум  «Эксперт РА» - «Российский микрофинансовый центр» присвоил рейтинг надежности ЗАО Кредитный Союз на уровне В++.mfi «Приемлемый уровень надежности», прогноз по рейтингу «позитивный».
	Запуск проекта выдачи займов через банковские карты.
	Главное преимущество проекта – это возможность получать займы на дебетовую банковскую карту VISA, не посещая отделения компании «Деньги напрокат». Находясь в любой точке мира, клиенты могут оформить микрозайм по телефону, или заполнив заявку на сайте ...

	История создания
	Март 2012 года
	Получение награды «Лучший CRM-проект 2011 года.
	Компания «Деньги напрокат» победила в ежегодном Конкурсе CRM TOP AWARDs, в котором учувствуют новейшие CRM разработки от крупнейших компаний. В этом году Конкурс проводился в четвертый раз. По результатам оценки проектов, поданных на Конкурс, Экспертн...
	Компания открыла 100-ое отделение.
	Отделение, открытое в Омске, стало сотым в Компании «Деньги напрокат».
	Апрель 2012 года
	Компания запустила новый сайт.
	Отражением новаций и дружественного отношения к клиентам стал запуск новой версии сайта Компании, в котором еще удобней отображается самая полная информация об условиях, правилах, отделениях Компании, заслугах и достижениях.
	Согласно Декларации о передаче на рассмотрение Общественному примирителю на финансовом рынке (Финансовому омбудсмену) споров с участием физических лиц - клиентов финансовой организации от 20 апреля 2012 года Компания «Деньги напрокат» вступила в систе...
	Май 2012 года
	Компания принимает активное участие в заседаниях Совета НП МиР.
	Компания вошла  в состав Экспертного Совета по небанковским финансово-кредитным организациям, микрофинансированию и кредитной кооперации при Комитете Государственной Думы по финансовому рынку, а также во вновь созданный по инициативе Руководителя ФСФР...
	Июнь 2012 года
	«Деньги напрокат» приняла участие в Конференции iБизнес, уникальной для России, посвященной возможностям, которые могут дать облачные технологии современному бизнесу
	Июль 2012 года
	13 июля 2012 года Компания выдала 100-тысячный займ.
	Сентябрь 2012 года
	Компания «Деньги напрокат» выходит на рынок Украины. Центральный офис открылся в городе Днепропетровск.
	Октябрь 2012 года
	Открытие 200 отделения Компании «Деньги напрокат». Юбилейное открытие состоялось в Ульяновске.

	История создания
	Ноябрь 2012 года
	10 ноября 2012 года Компания выдала 150-тысячный займ.
	13 ноября Компания «Деньги напрокат» стала лауреатом Премии «За самое эффективное развитие филиальной сети».  Награждение состоялось на XI ежегодной национальной конференции по микрофинансированию в Казани.
	27 ноября Компания «Деньги напрокат» стала лауреатом ежегодной Национальной премии в области бизнеса «Компания года» в сфере микрофинансирования, организованной Группой компаний РБК.
	18 декабря 2012 года Компания «Деньги напрокат» (ЗАО «Кредитный Союз») получила Свидетельство о государственной регистрации программы для ЭВМ (№2012661241) для «Системы управления микрофинансовыми операциями «Деньги напрокат» (СУМО Деньги напрокат / M...

	История создания
	История создания
	Выдано более 370 000 займов
	Количество повторных обращений - 68%
	Количество обращений по рекомендации - 63%
	Одобрения займов - 86,5%

	Наши услуги
	Займы
	Займы предоставляются гражданам РФ, имеющим регистрацию в любом городе присутствия Компании.
	Возраст заемщика – от 20 до 60 лет.
	Сумма займа – от 3 000 до 50 000 рублей.
	Срок займа – от 7 до 21 дня.
	Для получения займа необходимо всего два документа: гражданский паспорт и второй документ, удостоверяющий личность заемщика.
	Клиенты также могут заполнить и отправить онлайн заявку на предоставление займа и в среднем в течение 15 минут получить ответ. В случае одобрения для получения займа можно обратиться в любое из наших отделений и получить необходимую сумму.
	Также нашим клиентам мы предлагаем уникальный инновационный карточный продукт, разработанный совместно с одним из банков. Обладатель нашей пластиковой карты может оформить займ по интернету или телефону и получить деньги в удобное время в любом банком...
	Предоставляя услуги микрофинансирования, мы стремимся внести достойный вклад в развитие цивилизованных финансовых услуг, понятных и доступных каждому.
	Страхование
	Страховая программа «Плюс Полис», предлагаемая компанией «Деньги напрокат» совместно со страховой компанией «Альянс», защищает клиента от последствий наступления несчастного случая. При страховом случае клиент получает от страховой компании «Альянс» д...


